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DECRET D’ALCALDIA  
 

Exp. 2025/000247 
 
En data 10 de gener de 2025 el Sr. JCS va entrar una instància al Registre General de 
l’Ajuntament d’Olesa de Montserrat amb número de registre d’entrada E2025000641 
sol·licitant, en base a la Llei 19/2014 de 29 de desembre, de transparència, d’accés a la 
informació pública i bon govern, la següent informació:  
 
“L’accés a la informació pública preexistent a aquesta sol·licitud que estigui a mans de l’Ajuntament d’Olesa 
de Montserrat, d’acord amb el detall indexat següent:  
  

1. L’import i la identificació de les partides pressupostàries anuals inicials aprovades per la Corporació, 
corresponents als exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024 destinades a la neteja de grafits a  

l’espai públic de la vila. En el seu defecte, els imports que es van preveure destinar a aquesta finalitat, si 
estan subsumits en partides més generals, i la identificació de les partides.  

2. L’import d’eventuals modificacions pressupostàries que hagin afectat a les partides pressupostàries 
anuals inicials, corresponents als exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024 destinades a la neteja de 
grafits a l’espai públic de la vila. En el seu defecte, els increments o decrements dels imports que es van 
preveure destinar a aquesta finalitat, si van estar subsumits en partides més generals.  

3. L’import de l’estat d’execució final de les partides pressupostàries anuals corresponents als exercicis 
pressupostaris 2022, 2023 i 2024 destinades a la neteja de grafits a l’espai públic de la vila. En el seu 
defecte, els imports executats finalment destinats a aquesta finalitat, si van estar subsumits en partides 
més generals.  

4. Còpia de les factures de la comptabilitat municipal on figuri explícitament, o estigui integrat sense 
explicitar, el concepte de neteja de grafits (o equivalent), corresponent als exercicis pressupostaris 2022, 
2023 i 2024, anonimitzades en allò que prevegi la legislació vigent de protecció de dades. En tot cas, si 
l’import està integrat en una factura general en la que no es distingeixi la part corresponent a la 
eliminació dels grafits, fer constar l’import destinat a aquesta finalitat.  

5. Nombre de m2 de grafits netejats en cadascun dels exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024. En el seu 
defecte, aquesta mateixa magnitud, o d’altres paràmetres o indicadors utilitzats, expressats en la 
mètrica que s’hagi fet servir per mesurar els resultats de l’actuació municipal i que hagués justificat la 
facturació corresponent.  

6. Memòries del servei responsable de la gestió de la neteja de grafits dels exercicis pressupostaris 2022, 
2023 i 2024.  

7. Darrer “Mapa” disponible (informe o document diagnòstic) de la presència de grafits d’origen incívic a 
l’espai públic d’Olesa de Montserrat.  

8. Reglamentació o instruccions vigents sobre el manteniment preventiu i/o reactiu dels equipaments o 
edificis públics de titularitat municipal quan pateixen l’agressió de grafits incívics, específicament aquells 
apartats relatius al sistema i circuït de comunicació interna d’incidències, dels terminis previstos de 
resolució de les mateixes, i dels càrrecs orgànics responsables en l’organització municipal de la 
comunicació i de la resolució de les incidències esmentades.  

9. Actes del Ple municipal o, si fos el cas, dels altres òrgans col·legiats municipals, dels Consells sectorials 
de participació ciutadana o de Comissions específiques de seguiment i assessorament, dels exercicis 
2022, 2023 i 2024, on s’hagin presentat plans d’actuació, resultats de l’actuació municipal o 
intervencions dels membres de la Corporació relatives a la lluita contra l’incivisme grafiter i la 
simbologia d’organitzacions criminals a la via pública.  

10. En cas d’externalització del servei de neteja de grafits, còpia dels contractes amb les empreses 
adjudicatàries relatius als exercicis pressupostaris 2022, 2023 i 2024, anonimitzats i/o limitats en allò 
que legalment sigui aplicable.  

11. Nombre de queixes, suggeriments, peticions o denúncies rebudes per l’Ajuntament relacionades amb 
l’incivisme grafiter els anys 2022, 2023 i 2024.  

Núm. de Decret i Data:
2025DECR000397 17/02/2025
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12. Còpia de les queixes, suggeriments, peticions o denúncies rebudes per l’Ajuntament relacionades amb 
l’incivisme grafiter els anys 2022, 2023 i 2024, convenientment anonimitzades per tal de protegir les 
dades de caràcter personal.  

13. Actuacions concretes dutes a terme per l’Ajuntament particularitzades a cadascuna de les queixes, 
suggeriments, peticions o denúncies presentades en el període descrit anteriorment relacionades amb 
l’incivisme grafiter.  

14. Còpia de les respostes facilitades a la ciutadania en relació a les queixes, suggeriments, peticions o 
denúncies presentades en el període descrit anteriorment relacionades amb l’incivisme grafiter, 
convenientment anonimitzades per tal de protegir les dades de caràcter personal.  

15. Nombre de denúncies presentades específicament davant la Policia Local motivades per l’acció de 
grafiters incívics, tant a la via pública com en propietats particulars o en equipaments i infraestructures 
públiques o privades, en els anys 2022, 2023 i 2024.  

16. Còpia de les denúncies específiques presentades a la Policia Local motivades per l’acció de grafiters en 
els anys 2022, 2023 i 2024 ressenyades anteriorment, convenientment anonimitzades per tal de protegir 
les dades de caràcter personal (no es demana cap atestat o document que s’hagi elaborat per a una 
eventual actuació posterior d’òrgans judicials, motivada per les denúncies).  

17. Nombre de detencions/identificacions de grafiters incívics efectuades per la Policia Local en els anys 
2022, 2023 i 2024.  

18. Nombre de sancions aplicades a infractors de les Ordenances municipals per accions relacionades amb 
l’incivisme grafiter als anys 2022, 2023 i 2024, així com els imports previstos a recaptar en aplicació de 
les sancions.  

19. Imports efectivament recaptats anualment en concepte de l’aplicació de sancions a infractors de les 
Ordenances municipals per accions relacionades amb l’incivisme grafiter als anys 2022, 2023 i 2024.  

20. Destinació pressupostària posterior dels ingressos produïts per imports recaptats anualment en 
concepte de l’aplicació de sancions a infractors de les Ordenances municipals per accions relacionades 
amb l’incivisme grafiter als anys 2022, 2023 i 2024.  

21. Imports rescabalats per l’Ajuntament els anys 2022, 2023 i 2024 pel cost de la reposició dels béns públics 
que puguin haver resultat malmesos per accions de l’incivisme grafiter, sens perjudici de les sancions 
corresponents aplicades als infractors.  

22. Nombre de sancions per incivisme grafiter substituïdes per mesures alternatives, d’acord amb les 
condicions que s’estableixen a l’article 42 de l’Ordenança de civisme.  

23. Pla de civisme, en cas d’existir (document citat a l’exposició de motius de l’Ordenança de civisme).  

24. Nombre d’actuacions preventives/formatives, incloses les campanyes de sensibilització ciutadana, 
realitzades per l’Ajuntament en els anys 2022, 2023 i 2024 per tal de prevenir l’incivisme grafiter.  

25. Relació, característiques i avaluació de les d’actuacions preventives/formatives, incloses les campanyes 
de sensibilització ciutadana, realitzades per l’Ajuntament en els anys 2022, 2023 i 2024 per tal de 
prevenir l’incivisme grafiter, amb indicació del nombre de participants a cadascuna d’elles.  

26. Informació dels anys 2022, 2023 i 2024 sobre el paper del Servei o Grup d’Agents Cívics pel que fa a la 
lluita contra l’incivisme grafiter, i memòria del servei, si existeix.   

27. Nombre de prescripcions de les sancions imposades per incivisme grafiter els anys 2022, 2023 i 2024, 
d’acord amb l’article 43 de l’Ordenança de civisme, i motius de la prescripció.  

28. Informació d’interès públic disponible a l’Ajuntament, referida al període 2022 a 2024, ambdós inclosos, 
relativa a la presència de bandes llatines a la vila d’Olesa de Montserrat i les actuacions de l’Ajuntament 
respecte de l’eliminació de grafits fets per aquestes organitzacions criminals a la via pública.  

29. Informació d’interès públic sobre el protocol de l’Ajuntament per coordinar-se amb altres 
Administracions (Mossos d’Esquadra, Policia Nacional, etc.) per prevenir o actuar contra les bandes 
llatines i/o altres organitzacions criminals que puguin actuar a la vila.  

30. Plans o programes de les actuacions previstes a desenvolupar l’any 2025 en matèria de lluita contra 
l’incivisme grafiter, incloent el pressupost aprovat a l’efecte, o els imports que es preveuen destinar si 
estan subsumits en partides més generals, i la seva identificació.  

31. Informació sobre on estan inclosos en el PAM 2023-2027, de manera explícita o implícita, els objectius 
de lluita contra l’incivisme grafiter i la simbologia de les organitzacions criminals a la via pública.  
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32. Organigrama o informació descriptiva del circuït polític i tècnic intern de l’Ajuntament (amb 
denominació de les regidories, àrees, departaments, seccions, negociats i/o altres unitats implicades) a 
l’hora d’atendre i resoldre les sol·licituds per queixes, suggeriments, peticions o denúncies de la 
ciutadania relatives a l’incivisme grafiter a l’espai públic, tant pel que fa al circuït relatiu al dret d’accés a 
la informació pública, com al circuït operatiu de supressió material dels grafits, l’avaluació de resultats i 
la rendició de comptes a la ciutadania.  

33. Criteri/s que segueix l’Ajuntament a l’hora d’aplicar el silenci administratiu o no donar resposta formal a 
sol·licituds de la ciutadania, formulades via queixes, suggeriments, peticions o denúncies, relatives a 
l’incivisme grafiter a la via pública.  

34. Nombre de queixes, suggeriments, peticions o denúncies rebudes per l’Ajuntament els anys 2022, 2023 i 
2024, relatives a incivisme grafiter, a les quals s’ha aplicat el silenci administratiu o a les quals no s’ha 
donat resposta formal als sol·licitants.  

35. Nombre de sol·licituds d’accés a la informació pública relatives a l’incivisme grafiter rebudes per 
l’Ajuntament els anys 2022, 2023, 2024.  

36. Còpia de les sol·licituds d’accés a la informació pública rebudes per l’Ajuntament relacionades amb 
l’incivisme grafiter els anys 2022, 2023 i 2024, convenientment anonimitzades per tal de protegir les 
dades de caràcter personal.  

37. Còpia de les respostes facilitades a la ciutadania en relació a les sol·licituds d’accés a la informació 
pública en el període descrit anteriorment, convenientment anonimitzades per tal de protegir les dades 
de caràcter personal.  

Que la informació em sigui lliurada ordenadament, conforme al detall indexat de la sol·licitud, en format 
informàtic reutilitzable al correu electrònic de contacte, preferentment en format Pdf/Word/Excel o, només 
en el cas que això no fos possible totalment o parcialment, en el format que l’Ordenança de transparència i 

Administració electrònica de l’Ajuntament prevegi per fer efectiu el dret d’accés a la informació pública. “ 

 
Vista la llei 19/2014 de 29 de desembre, de transparència, d’accés a la informació pública 
i bon govern 
 
L’òrgan competent per resoldre és l’Alcalde.  
 
En aquesta petició no escau l'eventual trasllat de la sol·licitud a terceres persones 
afectades, ni la suspensió del còmput del termini que implicaria aquest trasllat. 
 
Per tot l’anteriorment exposat i en us de les atribucions que m’atorga la Llei Reguladora 
de les Bases del Règim Local, el Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova 
el Text Refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya i del ROM 
 

RESOLC:   

 

PRIMER.- Incoar l’expedient de petició d’accés a la informació pública en relació a la 
sol·licitud amb registre d’entrada E2025000641 de data 10 de gener de 2025. 
 
El termini màxim per notificar la resolució de la sol·licitud d'accés és d'un mes, si bé es 
pot ampliar fins a 15 dies naturals si ho justifiquen el volum o la complexitat de la 
informació sol·licitada, fet que s'ha de comunicar a la persona interessada. (art. 33 LTC i 
71.3 RLTC). 
 

SEGON.- Notificar el contingut de la present resolució a la part interessada. 
 
Així ho resol i signa l’Alcalde, Jordi Parent Beltran, davant meu, el secretari accidental, 
José Luis García Medina, que en dono fe i així ho certifico, als efectes de fe pública.  
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