
No obriu la porta a persones 
desconegudes.
Demaneu sempre la identificació al personal de  
l’aigua, la llum, el gas o el telèfon i comproveu el 
servei trucant a la companyia. 
Recolliu diàriament la correspondència per 
evitar que persones alienes utilitzin les vostres 
dades personals.
Tanqueu sempre amb clau les portes d’accés al 
carrer a l’hora d’anar a dormir i quan us absenteu 
encara que sigui per un breu període de temps.
No deixeu les claus en cap amagatall extern al 
  domicili.

AL CARRER:
És recomanable que porteu la
bossa de mà creuada al davant, de
manera que no la perdeu de vista
en cap moment.
Vigileu-la sempre. 
Desconfieu de desconeguts que us
facin una abraçada o se us apropin
molt. 
No feu exhibició dels diners que
porteu en efectiu. És recomanable
no portar-los tots junts i no
treure’ls tots a la vegada. 
Si us sostreuen la cartera amb
targetes de crèdit no oblideu
anul·lar-les.

A CASA:

CONSELLS DE SEGURETAT

Intenteu recordar la descripció de l’autor/a del fet. 
Truqueu a la Policia Local o al 112 comunicant el fet i la descripció més acurada
possible d’aquesta persona. 
Anul·leu les targetes bancàries i/o la targeta de telèfon. 

Interposeu una denúncia a la comissaria de la Policia Local o dels Mossos d’Esquadra.

AL CAIXER:

Retireu poques quantitats de diners. 
No anoteu el número secret ni a la targeta ni a la llibreta. Si us la roben, les podrien fer
servir. 
Si desconfieu d’alguna persona de l’entorn, millor que torneu en un altre moment. 
Si heu de retirar una quantitat important de diners en efectiu, de l’oficina o del caixer, és
recomanable que algú de confiança us hi acompanyi.
Procureu que no se us acosti massa ningú, ni al caixer ni dins de l’oficina, mentre traieu
els diners.

EN CAS DE SER VÍCTIMA


